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PENYUSUNAN PROPOSAL

BEST PRACTICES

12 April 2013

JUDUL
 

Inovavif = EMBER 

Untuk memahami suatu organisasi mempunyai budaya inovatif, Oren Harari (break from the pack) 

merumuskan secara menarik melalui 5 pertanyaan model EMBER berikut : 

 

Extraordinary  = apakan anda yakin hal itu adalah suatu yang luar biasa? 

Matter  = apakah hal itu berarti bagi pelanggan anda? 

Break  = apakah itu merupakan terobosan baru? 

Evolment = apakah hal itu mendorong terjadinya pengembangan? 

Real  = apakah hal itu nyata (bukan angan-angan)? 

 

Bilamana jawaban atas pertanyaan itu semua “Ya” maka anda sedang menghidupkan perusahaan 

bagaikan oksigen yang menyalakan bara api (EMBER). 
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 Skala Bloom: (Coqnitive aspect)

1. Tahu  (mengingat, menghapal)

2. Paham (menginterpretasikan)

3. Aplikasi (menggunakan konsep

untuk memecahkan masalah)

4. Analisis (menjabarkan suatu konsep)

5. Sintesis (menggabungkan bagian-bagian 

konsep menjadi konsep yang utuh)

6. Evaluasi (membandingkan nilai, metoda, ide, dsb)

(Teori Belajar, Motivasi dan Keterampilan Mengajar)

What is Market?

CUSTOMERS
Identified

Unidentified

The pull of the market

Market
Push

COMPETITOR
Direct

Indirect
Structural

The clash in the marketplace

TECHNOLOGY

Direct
Supportive

Enabling

../lingkungan/REVIEW.ppt


16/04/2013

3

Pelanggan peneror

Pelanggan hitung-hitungan

Pelanggan bersahabat

Pelanggan setia

Pelanggan pendukung

Melampaui kepuasan pelanggan

Faktor sumber daya manusia
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FISH BONE

Man Machine Method

Money Material Market

Pokok perhatian

Resources Activity Goal

Planning

Implementation

Evaluation

MATRIKS RAG-PIE

Pokok perhatian
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PROSES REALISASI JASA

Perolehan

Proyek :

- marketing

- Proses Tender

- Kontrak & SPK

Inisiasi

Penanganan

Keluhan

Pelanggan

Pemantauan

Proyek

Proses Realisasi Jasa

Proses Pendukung

PELANGGAN PELANGGAN

Perencanaan

Pelaksanaan

Closing

Delivery Proyek

Pengadaan barang & Jasa
- Alat operasi

- Transportasi & akomodasi

SDM

- Penerimaan Pegawai

- Pelatihan

- Outsourch

Administrasi
Operasi

- UM

IT

- Helpdesk
Administrasi Umum

- Pengelolaan AT & NAT

- Pengelolaan gudang

- Pembay aran pihak ke-3

1

2

3

4 5 6 7 8

prosedur marketing-
dipisah
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Business Model Canvas Sumber Dikutip dari buku Osterwalder & Pigneur (2010) dengan seizin penulis

BMC PT Total Bangun Persada
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BLENDED PRODUCT, SUSTAINABILITY
 

 

I II III IV V 

Pengembanga

n 

Manufaktur  

Riset  
Desain & 

Rekayasa  

- Pemerintah (RUT) 

- Universitas  

- Lembaga 

Penilitian Dasar  

- Investor (Modal 

Ventura)  

- Pemerintah (RUK) 

- Lembaga 

Penilitian Terapan  

Sepenuhnya Investor 

Pasar  

Alur Jembatan Inoveasi (Proses Penciptaan Teknologi) 

1. Dimana saja risiko berada

(Place)

2. Apa saja yang bisa terjadi 

(Event)

3. Mengapa sampai terjadi 

(Cause)

P E

C
Risk Identification 14

Identifikasi Risiko
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LATIHAN – KASUS RISIKO
Terkait dengan judul Usulan Teknis (Tugas Individu) yang  sedang disusun, harap Saudara identifikasi potensi-potensi risiko 
yang ada bila proyek konsultansi ini dilaksanakan: 

Sumber Resiko Peluang Terjadinya Dampak Mitigasi Kisi-kisi

Action Plan

 

 

 

INVENSI 

 

 

INOVASI 

 

 

IMITASI 

 

INVENSI    INOVASI      IMITASI 

Radikal Inkremental                  Superior Mirip 

Inferior  

Niteni? Niroke?

Nambahi?

1 23
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INVENSI 

 

 

INOVASI 

 

 

IMITASI 

 

INVENSI    INOVASI      IMITASI 

Radikal Inkremental                  Superior Mirip 

Inferior  

1 23

Product Freezed Product Maintained
Product 

Development

Product Blended

• Strategic Point
• Process Mapping - Scoupe
• Mandatory – Regulatory
• Quick Yielding – Instant
• Pelibatan owner
• Uniqueness
• Inspiring
• Ada ukuran nya – dapat diukur
• Biaya
• ….


